Обзор обращений граждан, поступивших в Управление

образования администрации МР «Удорский» в 2015 году
        В 2015 году в Управление образования поступило 14 письменных обращений граждан, из них 1 заявление отозвано автором письма. Авторам даны необходимые разъяснения, изложенные факты по всем обращения проверены специалистами Управления образования, приняты меры для реализации законных прав и интересов граждан по обращениям.
        По результатам внеплановых проверок, а также информации, полученной из образовательных организаций, факты, изложенные заявителями не подтвердились в 2 случаях, по 7 изложенным вопросам подтвердились частично. Из 13 письменных обращений 5 по общеобразовательным организациям, 6 по дошкольным организациям, 2 по организациям дополнительного образования. По результатам личного приема даны устные разъяснения 2 посетителям.
Основные вопросы, по которым поступали обращения граждан в 2015 году

	Тематика вопросов в обращениях
	количество обращений, в которых затронуты данные вопросы

	Кадровые и антикоррупционные вопросы 
	6

	Обеспечение безопасности обучающихся во время пребывания в образовательной организации  
	7

	Форма получения образования  
	6

	О родительской плате за присмотр и уход за ребенком
	1

	Об организации индивидуального дошкольного образования ребенка-инвалида
	1

	О выставлении  оценок обучающимся
	2

	О проведении уроков в отсутствие основного учителя
	1


  Управлением образования направлена информация по результатам рассмотрения обращений граждан в Прокуратуру Удорского района – 4, в Министерство образования и молодежной политики РК-1, в республиканскую общественную приемную Главы РК - 1, в адрес ВРИО Главы РК - 1.
